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CLAUSULAS GERAIS

Capitulo | - Disposicoes gerais

Clausula 1.?
(Objeto)

I. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicao de
bens e servigos para atualiza¢ao, licenciamento e renovagao dos sistemas de supervisao do
SAA de Areias de Vilar — Centro de Exploragao (CEX) Cavado e Ave, que suporta toda a
componente de operagao e alarmistica do subsistema de abastecimento de agua, com
observincia das especificagoes técnicas e das disposigdes normativas constantes do

presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2

(Contrato)
I. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao caderno de encargos;
c¢) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3.  Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.
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Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo

adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

O estabelecimento, na proposta, de termos ou condi¢oes nao admitidas por este caderno
de encargos e que nao tenham sido detetados em fase pré-contratual consideram-se, para

efeitos de execugao do contrato, como nao escritos e de nenhum efeito.

Clausula 3.2

(Lotes da Aquisicdo de Bens e Servicos)

A Aquisicao de bens e servigos objeto do presente contrato compreende a sua divisio em 2

(dois) lotes:

e Lote | — Desenvolvimento do Sistema de Supervisio do SAA de Areias de Vilar
(SCADA), servicos de assisténcia e modulos loT;

e Lote 2 — Desenvolvimento de funcionalidades de relatérios da ETA no GERE/NAVIA.

Clausula 4.7
(Preco base)

O preco base do procedimento &, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 47.°
do Cédigo dos Contratos Publicos, de 80.500,00 EUR (oitenta mil e quinhentos euros),

nao incluindo o Imposto Sobre o Valor Acrescentado.

Nao obstante o prego base fixado no nimero anterior sao, também, fixados os seguintes

precos base para cada Lote:

e Lote | — Desenvolvimento do Sistema de Supervisio do SAA de Areias de Vilar
(SCADA), servicos de assisténcia e médulos loT — 68.000,00 EUR (sessenta e oito

mil euros), nao incluindo o Imposto Sobre o Valor Acrescentado;
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e Lote 2 — Desenvolvimento de funcionalidades de relatorios da ETA no GERE/NAVIA —
12.500,00 EUR (doze mil e quinhentos euros), nao incluindo o Imposto Sobre o

Valor Acrescentado.
3. O preco total é estimado, por ser variavel em fun¢ao das quantidades de bens a fornecer e
servigos a executar, razio pela qual a Aguas do Norte, S.A. apenas pagara os bens e

servicos que venham a ser real e efetivamente fornecidos e executados.

4. Caso venha a verificar-se que a quantidade e, consequentemente, o valor dos bens/servigos
efetivamente fornecidos/executados, é menor do que o valor correspondente as
quantidades estimadas apresentadas no Anexo IV do Programa do Procedimento, o
adjudicatario nao tera direito a qualquer indemnizagao ou compensagao, sem prejuizo do
disposto no n.° | do artigo 381.° aplicavel de acordo com n.° 6 do artigo 454.°, ambos do

CCP

Clausula 5.2
(Prazo)

I. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessario a assegurar a prestagiao de servigos
que constitui objeto do contrato, de forma continuada, pelo periodo correspondente 6
(seis) meses, contados da data da sua outorga ou até atingir o prego total estimado da
proposta adjudicada, sem prejuizo das obrigagoes acessorias que devam perdurar para além

da cessacao do contrato.

2. Os servicos de assisténcia técnica serio objeto de solicitacio expressa da Aguas do
Norte, S.A. com indicagio do pedido de servico interno (SICO) que resulta da

necessidade, ou sujeitos a sua prévia aprovagao, caso a iniciativa seja do Adjudicatario;

3. Ainda para os efeitos de prestacao de assisténcia técnica, no modelo de helpdesk, as
intervengdes a realizar, nomeadamente anomalias e incidentes resultantes da utilizacao
incorreta do sistema, serao preferencialmente efetuadas via e-mail, telefone, ou com
recurso a acesso remoto, previamente permitido pela Aguas do Norte, S.A., caso seja
adequado, tecnicamente suportado e solicitado. No inicio de cada intervengao sera enviado
um registo de pedido interno (SICO), que devera ser associado ao documento de débito

das horas de trabalho.
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Os diversos tipos de trabalhos deverao ser executados, pelo adjudicatario, em dia a

combinar e no prazo maximo definido no ponto 2 da Clausula 6.% apos:

a) Notificagio escrita da Aguas do Norte, S.A., com indicagio do tipo de trabalhos a
executar;

A notificacdo a que alude o nimero anterior devera ser efetuada por escrito, podendo

ocorrer, inclusivamente, por qualquer meio de transmissao eletronica de dados.

Capitulo Il - Obrigacdes contratuais

Seccdo | - Obrigacdes do adjudicatario
Subseccdo | — Disposicoes gerais

Clausula 6.7
(Obrigacodes principais do adjudicatario)

Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislacao aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragio do contrato decorrem para o
adjudicatario a obrigacdo de fornecer os bens e executar os servicos para atualizacao,
licenciamento e renovagao dos sistemas de supervisao do SAA de Areias de Vilar — CEX

Cavado e Ave.

E obrigagio do Adjudicatério ser detentor de todas as certificagdes exigidas no ambito do

ANEXO Il do presente Caderno de Encargos

Nos termos do nimero anterior, sempre que solicitado pela Aguas do Norte, S.A.,

apresentar os documentos referidos.

Os servigos a prestar compreendem:
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LOTE |

I) Fornecimento de licenciamento com upgrade de todas as licengas existentes nos

servidores e clientes de Areias de Vilar, em versao software para:
e Servidores e clientes da ETA de Areias de Vilar;
e Servidores e clientes do SAA Areias de Vilar.

2) Desenvolvimento, instalacao e configuracao de dois servidores SCADA (primario
e redundante) para o controlo e monitorizagao da ETA Areias de Vilar, desde que
compativel com os automatos existentes sem necessidade de drivers ou softwares
adicionais, instalada em maquina virtual no datacenter, incluindo o licenciamento do

sistema operativo (SO).

Nota: Deverao ser fornecidas licencas necessarias ao funcionamento redundante

pretendido, em formato de software, evitando dispositivos fisicos.

3) Devera estar previsto o fornecimento de licenciamento de upgrade dos 2 clientes
para webclients Citect Anywhere, ou equivalente, para o SCADA da ETA de Areias de
Vilar a fornecer, conforme especificagoes do ANEXO Ill do presente Caderno se

Encargos — Especificagbes dos Sistemas de Supervisao.

4) Configuragio das comunicagées do SCADA para permitir a monitorizagio e
controlo de todas as instalagoes através de protocolo de comunicagées TCP/IP,

sem utilizacao de frontais.

5) Desenvolvimento, instalagao e configuragao de dois servidores SCADA (primario
e redundante) para o controlo e monitorizacao do SAA Areias de Vilar, desde que
compativel com os automatos existentes sem necessidade de drivers ou softwares
adicionais, instalada em maquina virtual no datacenter, incluindo o licenciamento do

sistema operativo (SO).

Nota: Deverao ser fornecidas licencas necessarias ao funcionamento redundante

pretendido, em formato de software, evitando dispositivos fisicos.

6) Devera estar previsto o fornecimento de licenciamento de upgrade dos 4 clientes
para webclients Citect Anywhere, ou equivalente, para o SCADA a fornecer para o
SAA, conforme especificagoes do ANEXO Ill do presente Caderno se Encargos

— Especificagoes dos Sistemas de Supervisao.
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7) Servigos de engenharia para atualizagdo, remodelagao e desenvolvimento dos
projetos de supervisao existentes na ETA e SAA para a ultima versao do AVEVA
Plant SCADA, ou equivalente, com atualizagao dos sinoticos, modos de

funcionamento ou funcionalidades, disponivel em modo Webclient.

8) Integracao dos dados de dataloggers de |15 Pontos de Entrega (PE) pertencentes ao
subsistema de Areias de Vilar, que atualmente nao possuem monitorizagao, através
de leitura de ficheiro .txt em fileshare ou FTP. Desenvolvimento de sindticos para

disponibilizagao de informagao de cada PE, graficos, historico e relatérios.

9) Desenvolvimento de médulo de balango hidrico instantineo, horario ou diario no
SCADA (considerando caudais, volumes, niveis de todos o sistema de

abastecimento de Areias de Vilar) para gestao de perdas e agua nao faturada.

10) Fornecimento de driver OPC UA em todos os servidores da ETA e SAA para
Integracao, configuragcao e interligacio a plataforma CAN — Central de Alertas e
Notificagoes, para permitir o envio de alarmistica de um conjunto de alarmes.
Uniformizagao das tags, descritivos e localizagoes SAP nos SCADA’s para que a
informagao a transitar para o SCADA seja a mais transparente possivel e evitar

tabelas de conversao.

I'l) Configuragao das maquinas SCADA ETA e SAA para que fiquem ligadas a um
dominio dedicado a rede de telegestao (active directory), sendo que os utilizadores
deste dominio serao criados centralmente pelo gestor da rede. O acesso de cada
utilizador ao SCADA devera ser realizado através do sincronismo de utilizadores

com a AD.

12) Fornecimento, instalagdo e configuragdo de | sensor externo, wireless, com
comunicagao em LoraWan, de humidade e temperatura ambiente com os requisitos
indicados no ANEXO 1 do presente Caderno se Encargos — Especificagbes
Técnicas dos equipamentos. A informagao dos sensores e a criagio de mecanismos

de ativagao/desativacao de alarmes devera ficar representados no SCADA.

I3) Fornecimento, instalagao e configuragao de 2 sensores externos, wireless, com
comunicagao em LoraWan, de intrusao com os requisitos indicados no ANEXO |
do presente Caderno se Encargos — Especificagbes Técnicas dos equipamentos. A
informacao dos sensores e a criacio de mecanismos de ativacao/desativacio de

alarmes devera ficar representados no SCADA.
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I4) Fornecimento, instalagio e configuragao de 4 sensores externos, wireless, em
LoraWan, de vibragao para aplicagado em motores com os requisitos indicados no
ANEXO | do presente Caderno se Encargos — Especificagdes Técnicas dos
equipamentos. A informagao dos sensores e a criagio de mecanismos de

ativacao/desativacao de alarmes devera ficar representados no SCADA

I5) Fornecimento, instalacao e configuracio de 4 sensores externos, wireless, em
LoraWan, de temperatura para aplicagdo em motores com os requisitos indicados
no ANEXO | do presente Caderno se Encargos — Especificagoes Técnicas dos
equipamentos s. A informagcdo dos sensores e a criagio de mecanismos de

ativacao/desativacao de alarmes devera ficar representados no SCADA.

NOTA: A informagao dos sensores Lora acima mencionados é disponibilizada num

broker MQTT da Aguas do Norte, S.A..

16) Integracao de camaras de videovigilancia no sistema de supervisao da ETA de Areias
de Vilar para monitorizagao das tarefas na sala das garrafas de cloro e na sala de
desidratagao. A integracio deve ser realizada entre SCADA e cidmaras de
videovigilancia através de TCP/IP. Mediante a existéncia de movimento devera ser

sinalizado o alerta de movimento no SCADA e respetiva abertura de pop-up.

I7) Ensaios de funcionamento e formagdo sobre a configuragio, operagio e

manutengao dos sistemas de supervisao.

I8) Acompanhamento do arranque do sistema, durante uma semana, presencialmente
nas instalagbes da Aguas do Norte, S.A., para o acompanhamento do

funcionamento regular.

[9) Comissionamento de cada uma das infraestruturas do SAA e ETA, durante uma

semana presencialmente, para a realizagao de ensaios e validagao da informacao.

20) Servigos de assisténcia técnica com uma bolsa de 150 horas de engenharia para
utilizacio remota ou local, apés solicitacio da Aguas do Norte, S.A., na
realizacio de desenvolvimento e melhorias, assisténcia em corretivas ou outros
trabalhos que se pretendam realizar, mediante disponibilidade de execugao com

48h de aviso, para os seguintes tipos de servico:
e Apoio técnico;

e Reunibes presenciais e remotas;
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e Revisao e desenvolvimento de novas funcionalidades;

e Integracao de novas infraestruturas ou novas fontes de informacao (webservices,

API’s, etc.);

e Preparagio e implementagio de aplicagbes para integracdo com outras

plataformas existentes na Aguas do Norte, S.A.;
e Identificacio de melhorias que possam trazer valor acrescentado;

e Formacao “on-job” de configuracao, operagao e manutenciao dos sistemas de

supervisao.

e Os perfis técnicos estio indicados ANEXO Il do presente Caderno se

Encargos — Requisitos técnicos dos perfis técnicos pretendidos.

Nota: Mais informacoes podem ser verificadas no ANEXO Ill do presente Caderno se

Encargos — Especificagoes dos Sistemas de Supervisao.

LOTE 2

I) Desenvolvimento das funcionalidades existentes nos atuais relatorios da ETA de
Areias de Vilar no GERE/NAVIA, para que as mesmas funcionalidades, reportes de
caudais, volumes, reagentes, horas de funcionamento fiquem disponiveis para a

operagao.

NOTA: Mais informagoes podem ser verificadas no ANEXO Il do presente

Caderno se Encargos — Especificagoes dos Sistemas de Supervisio.

2) Disponibilizagao dos indicadores chave da operagao da ETA e SAA Areias de Vilar
na APl para o BIWater.

3) Os perfis técnicos estao indicados ANEXO Il do presente Caderno se Encargos

— Requisitos técnicos dos perfis técnicos pretendidos.

NOTA: em casos de emergéncia poderao ser utilizadas as horas para outras necessidades ou

pedidos de assisténcia remota.
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Todos os relatérios de execugao de servigo, parciais ou finais, apresentados pelo
adjudicatario deverao conter referéncia as disposicdes regulamentares analisadas bem

como o enquadramento para os desvios detetados e sugestoes de melhoria propostas.

A titulo acessorio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao
do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita

e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Constitui encargo do adjudicatario o transporte, deslocacio de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servi¢o, nomeadamente, eventuais reparagoes provocadas

por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

Na prestacao de servigos objeto do presente contrato o adjudicatario obriga-se a cumprir
com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranca e salde, bem como as

normas de seguranca internas da Aguas do Norte, S.A..

Os servicos objeto do presente contrato deverao ser executados remotamente ou
presencialmente, na Sede da Aguas do Norte, S.A., em Vila Real, ou nas instalacdes do

Pélo de Areias de Vilar, em Areias de Vilar, Barcelos.

Verificando-se a necessidade de quantidades excedentes ao niimero inicialmente definido,
o Adjudicatario fica obrigado a apresentar previamente uma proposta técnica e comercial
para aprovagio da Aguas do Norte, S.A. e de acordo com o Anexo IV - Lista de Pregos

Unitarios, que consta no Programa de Procedimento.

Clausula 7.7
(Obrigacoes complementares do adjudicatario)

Sem prejuizo de outras obrigagcoes previstas na legislacio aplicavel, neste caderno de
encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragio do contrato decorrem para o

adjudicatario, as seguintes obriga¢oes gerais:

a) Executar os servicos e o fornecimento dos bens que integram o objeto do contrato
tal como descrito na clausula anterior, com absoluta subordinagao aos principios da

ética profissional, isengao, independéncia, zelo e competéncia;
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b) Cumprir as condi¢des fixadas para a execugio dos servigos, tendo em conta todos as
especificagoes e requisitos técnicos indicados na clausula anterior e nos termos da

legislagao aplicavel;
c) Cumprir a legislagdo em vigor em todas as suas vertentes e dimensdes;
d) Sujeitar-se a acio fiscalizadora da Aguas do Norte, S.A.;
e) Prestar as informagdes que forem solicitadas pela Aguas do Norte, S.A.;

f) Afetar ao cumprimento da sua prestagio contratual todos os meios humanos, materiais
e informaticos que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva e completa

execucio do fornecimento;

g) Disponibilizar o nimero suficiente de técnicos com qualificagdo técnico-cientifica

adequada, de forma a garantir uma correta prestagao do servico;

h) Realizar agdes de formagio e/ou informagdo, designadamente as que resultarem do

desenvolvimento de novas funcionalidades;

i) Entregar 2 Aguas do Norte, S.A. os documentos correspondentes a prestagio de

servigos, de acordo com o prazo definido, de 6 (seis) meses;

j) Executar todos os trabalhos adjudicados, nas condi¢des de prego e prazo contratados,

que por um periodo de 6 (seis) meses.

Clausula 8.7
(Forma da prestacdo de servicos e conformidade e operacionalidade dos bens)

|. O adjudicatario obriga-se a entregar 3 Aguas do Norte, S.A. os bens objeto do contrato
com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos neste caderno de

encargos.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigoes de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario

a sua aplicagao e operacionalizagio.

3. O adjudicatario é responsavel perante a Aguas do Norte, S.A. por qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe

sao entregues.
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4. A execugao dos servigos sera efetuada, sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores,

em funcio das necessidades da Aguas do Norte S.A. e em datas a acordar.

5. No prazo de 10 (dez) dias a contar da entrega dos elementos a produzir ao abrigo do
contrato, a Aguas do Norte, S.A. procede a respetiva analise, com vista a verificar se os
mesmos relnem as caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos definidos no Anexo
I, Il e Il ao presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros

requisitos exigidos por lei.

6. Na analise a que se refere o nimero anterior, o Adjudicatario deve prestar a Aguas do

Norte, S.A. toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

7. No caso de a andlise da Aguas do Norte, S.A. a que se refere o n.° | nio comprovar a
conformidade dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no
Anexo |, Il e Il ao presente caderno de encargos, a Aguas do Norte, S.A. deve disso

informar, por escrito, o Adjudicatario.

8. No caso previsto no numero anterior, o Adjudicatario deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pela Aguas do Norte, S.A., as alteracoes e
complementos necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das

caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos exigidos.

9. ApoOs a realizagao das alteragSes e complementos necessarios pelo Adjudicatario, no prazo

respetivo, a Aguas do Norte, S.A. procede a nova anilise, nos termos do n.° |.

10. Caso a analise da Aguas do Norte, S.A. a que se refere o n.° | comprove a conformidade
dos elementos entregues pelo Adjudicatario com as exigéncias legais, e neles nao sejam
detetadas quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificagbes e requisitos
técnicos definidos no Anexo I, Il e lll ao presente caderno de encargos, deve ser emitida,
no prazo maximo de |5 (quinze) dias seguidos a contar do termo dessa analise, declaragao

de aceitagio, pela Aguas do Norte, S.A..

1. A emissao da declaragao a que se refere o nimero anterior nao implica a aceitagao de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagoes e

requisitos técnicos previstos nos anexos ao presente caderno de encargos.

2. O adjudicatario elaborara e apresentara a Aguas do Norte, S.A. um relatério final, nele
consignando melhorias e recomendagbes possiveis aos sistemas de supervisao da ETA e

SAA de Areias de Vilar.
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Clausula 9.7
(Transferéncia da propriedade)

Os elementos apresentados pelo adjudicatario ao abrigo do contrato passam a integrar a
propriedade da Aguas do Norte, S.A., incluindo os direitos autorais sobre todas as

criagoes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar.

Pela cessao dos direitos a que alude o nimero anterior nao é devida qualquer contrapartida

para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 10.?
(Conformidade e garantia técnica)

O adjudicatario fica sujeito, com as devidas adapta¢oes e no que se refere aos elementos
entregues a Aguas do Norte, S.A., em execucao do contrato, as exigéncias legais,
obrigacoes do adjudicatario e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicao de

bens moveis, nos termos do Codigo do Contratos Publicos e demais legislagao aplicavel.

Subseccdo Il - Dever de sigilo

Clausula 11.2
(Objeto do dever de sigilo)

O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica e nio
técnica, comercial ou outra, relativa a Aguas do Norte, S.A., de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

A informagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado

direta e exclusivamente a execucao do contrato.
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3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2
(Prazo do dever de sigilo)

I. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 13.7
(Protecdo de dados pessoais e RGPD)

[. O adjudicatério obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua cessagao, a
nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informagoes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pela Aguas do Norte, S.A. ou

de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

2.  Os dados pessoais a que o prestador de servigos tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pela Aguas do Norte, S.A. ao abrigo do contrato sero tratados em estrita observincia
das instrugcoes desta empresa e da legislacio de Protecio de Dados Pessoais,
nomeadamente com o Regulamento Geral de Protecio de Dados Pessoais (RGPD -

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016)

3. O prestador de servicos compromete-se, designadamente, a nio copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer
outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que
lhe sejam transmitidos pela Aguas do Norte, S.A. ao abrigo do contrato, sem que para

tal tenha sido expressamente instruida, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A..

4. O prestador de servicos aceita que a Aguas do Norte, S.A. recorra a outras entidades

subcontratadas exclusivamente com o intuito de prestar servicos a que o prestador de
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servigos nio consiga dar resposta, sempre no dmbito das atribuigdes definidas pela Aguas

do Norte, S.A.

5. Caso o prestador de servigos subcontrate outras entidades (mediante prévia autorizagao
escrita da Aguas do Norte, S.A., nos termos previstos no CCP) para a prestagio de
servicos previamente definidos pela Aguas do Norte, S.A., o prestador de servicos sera
o unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a

atuacao destas.

6. O prestador de servigos obriga-se a garantir que as empresas por esta subcontratadas
cumprirao o disposto na LPDP e na demais legislacao aplicavel, nomeadamente com o
Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016), devendo tal obrigagao

constar dos contratos escritos que a celebra com outras entidades por si subcontratadas.

7. O prestador de servicos obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais

legislagao aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Aguas do Norte, S.A., tnica e exclusivamente para efeitos da prestacio dos servicos

objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condigbes constantes dos instrumentos de legalizagao

respeitantes aos dados tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o

cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
Aguas do Norte, S.A., esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe

sejam previamente comunicadas;

e) Por em pratica as medidas técnicas e de organizagiao necessarias a protegao dos dados
pessoais tratados por conta da Aguas do Norte, S.A., contra a respetiva destruicio,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragao, a difusao ou o acesso nao autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados

pessoais;

f) Prestar a Aguas do Norte, S.A., toda a colaboragao de que esta carega para

esclarecer qualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado
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ao abrigo do contrato e manter a Aguas do Norte, S.A., informada em relagio ao
tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer
situagao que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo
possa dar origem ao incumprimento das disposigoes legais em matéria de protegao de
dados pessoais ou dos termos do instrumento de legalizagao concedido pela Comissao

Nacional de Protecao de Dados a Aguas do Norte, S.A.;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigagoes previstas no

contrato,

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estio sujeitas a adequadas obrigac¢oes legais de

confidencialidade;

i) Adotar medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos
que tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e avaliar

regularmente a eficacia destas medidas;

j) Prestar a assisténcia necessaria 2 Aguas do Norte, S.A. no sentido de permitir que
esta cumpra a obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo
em vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de
acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificagio e direito ao

apagamento dos dados.
k) Garantir mecanismos de notificagao efetivos em caso de violagao de dados pessoais;

[) Disponibilizar as informagoes necessarias para demonstrar o cumprimento do RGPD,
bem como colaborar com auditorias ou inspe¢oes, conduzidas pela Aguas do Norte,

S.A. ou por outro auditor por este mandatado.

8. O prestador de servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Aguas do
Norte, S.A., venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou
dos seus colaboradores, de dados pessoais em violagao das normas legais aplicaveis e/ou

do disposto no contrato.

9. Para efeitos do disposto no n.° 8 e na alinea g) do n.° 7 da presente clausula, entende-se
por “colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao
adjudicatario/prestador de servigos, incluindo, designadamente, representantes legais,

trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente
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da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido

colaborador.

0. A obrigagao de sigilo prevista na alinea d) do nimero 7 da presente clausula mantém-se

mesmo apos a cessagao do contrato, independentemente do motivo porque ocorra.

Clausula 14.7
(Interoperabilidade digital)
[. O adjudicatario obriga-se a executar o contrato em conformidade com as normas abertas

i. Lein.° 36/2011, de 21 de junho - Adocao de normas abertas nos sistemas informaticos
do Estado
ii. RCM n.° 91/2012, de 8 de novembro - Regulamento Nacional de Interoperabilidade

Digital.
Seccio Il - Obrigacdes da Aguas do Norte

Clausula 15.7
(Preco contratual)

I. Pela prestagao dos servigos e fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagSes constantes do presente Caderno de Encargos, a
Aguas do Norte, S.A. deve pagar ao os precos unitirios constantes da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido, sem

prejuizo do disposto no niumero seguinte.

2. O prego total é estimado, por ser variavel em fungao das quantidades de bens efetivamente
fornecidos, razio pela qual a Aguas do Norte, S.A. apenas pagara os bens que venham a

ser real e efetivamente fornecidos.

3. As quantidades apresentadas no presente de Caderno de Encargos, sio meramente

indicativas, destinando-se, essencialmente, a determinagao do prego total estimado.

4. Caso venha a verificar-se que a quantidade e, consequentemente, o valor dos bens

efetivamente fornecidos € menor do que o valor correspondente as quantidades estimadas
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apresentadas nas Clausulas deste Caderno Encargos, o adjudicatdrio niao tera direito a
qualquer indemnizagao ou compensagao, sem prejuizo do disposto no n.° | do artigo 381.°,

aplicavel de acordo com n.° 6 do artigo 454.°, ambos do CCP.

5. O prego referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nio esteja expressamente atribuida a4 Aguas do Norte, S.A.,
nomeadamente os relativos ao transporte e acondicionamento dos bens objeto do contrato
para o respetivo local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagao

de marcas registadas, patentes ou licengas.

6. Nao havera lugar a revisao de pregos durante o prazo de execugao contratual e eventuais

renovacgoes se as houver.

Clausula 16.*
(Condicoes de pagamento)

|.  As quantias devidas pela Aguas do Norte, S.A., nos termos da clausula anterior, devem
ser pagas no prazo de 30 dias apds a rececio pela Aguas do Norte, S.A. das respetivas

faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacao respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da Aguas do Norte, S.A., quanto aos valores indicados
nas faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissao de nova fatura corrigida.

3. Em caso de atraso da Aguas do Norte, S.A. no cumprimento das obrigacées de
pagamento do prego contratual, tem o adjudicatario direito aos juros de mora sobre o
montante em divida, pelo periodo correspondente a mora, calculados a taxa de juro fixada

no n.° 2 do artigo 806.° do Cdédigo Civil para o incumprimento das obrigagoes civis.

Clausula 17.7
(Erros e omissoes do caderno de encargos)

I. O Adjudicatario deve, no prazo de 60 dias contados da data da celebragao do contrato,
reclamar sobre a existéncia de erros ou omissées do caderno de encargos, salvo dos que

so6 sejam detetdveis durante a execugao do contrato, sob pena de ser responsavel por
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suportar metade do valor dos trabalhos complementares de suprimento desses erros e

omissoes.

O Adjudicatario é ainda responsavel pelos trabalhos complementares que se destinem ao
suprimento de erros e omissoes que, nao podendo objetivamente ser detetados na fase de
formacao do contrato, também nao tenham sido por ele identificados no prazo de 30 dias

a contar da data em que lhe fosse exigivel a sua detecao.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, caso os erros ou omissdes decorram
do incumprimento de obrigagoes de concegao assumidas por terceiros perante a Aguas

do Norte, S.A.:

a) Deve a Aguas do Norte, S.A. exercer obrigatoriamente o direito que lhe assista de

ser indemnizado por parte destes terceiros;

b) Fica o Adjudicatirio sub-rogado no direito de indemnizacio que assiste a Aguas do
Norte, S.A. perante esses terceiros até ao limite do montante que deva ser por si

suportado em virtude do disposto dos n.°s | e 2 da presente Clausula.

Clausula 18.7
(Acompanhamento e controlo do contrato)

Para o acompanhamento da execucio do contrato, a Aguas do Norte, S.A. poderi

requerer ao Adjudicatario reunides de acompanhamento a execugao do contrato.

Todos os relatérios, registos, comunicagoes, e demais documentos elaborados pelo

Adjudicatario devem ser integralmente redigidos em portugués.
O adjudicatario obriga-se a dispor de um responsavel pela execugiao do contrato.

Apos a assinatura do contrato, o adjudicatario informara, por escrito, o nome do
responsavel, indicando a sua qualificagao técnica e, ainda, se 0 mesmo pertence ou nao ao

seu quadro técnico legal.

As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da execugio

dos servigos poderao ser dirigidos diretamente ao seu responsavel.

O adjudicatario devera assegurar os meios indispensaveis para o estabelecimento de uma
comunicagao eficaz entre os seus agentes através da atribuicdo de um telemovel, facultando

o respetivo nimero a Aguas do Norte, S.A..
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7.  Em complemento dos meios de comunicagao moveis, devera ainda dispor de ligagao a rede
fixa com os meios indispensaveis para o estabelecimento de comunicacao compativel entre
a Aguas do Norte, S.A. e o adjudicatario. E igualmente obrigatério dispor de meios que

permitam a comunicagao por correio eletronico.

Clausula 19.7
(Seguros e Encargos Sociais)
I. Seguro de Responsabilidade Civil

a) O adjudicatario subscrevera em seu proprio nome e de todos os eventuais contratados
e trabalhadores independentes, uma apolice de seguro onde serao indemnizadas, em
caso de sinistro, as perdas e/ou danos de carater patrimonial e nao patrimonial,
causados a terceiros em geral e 4 Aguas do Norte, S.A. em particular, em
consequéncia da execugao da presente prestacao de servigos, cuja responsabilidade
civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado seja imputavel a qualquer das

entidades seguras na apolice, por si isoladamente ou de forma solidaria;

b) Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condi¢es Particulares da
Apdlice que a entidade adjudicante sera sempre considerada terceira,

independentemente da sua relagao juridica com o tomador do seguro;

c) O Adjudicatario é obrigado a contratar um seguro de responsabilidade civil que garanta

a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da sua atuagao.
2. Seguro de Acidentes de Trabalho

a) O Adjudicatario ficara responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais

estabelecidos na lei a todo o seu pessoal.

3. O Adjudicatario obriga-se a efetuar apolices de seguro que cobrirao acidentes de trabalho
e doengas profissionais, bem como a manté-las validas até a conclusao do contrato, nos
termos da legislagio em vigor.O Adjudicatirio obriga-se ainda a segurar os meios de
transporte que sejam empregues na aquisi¢ao de servigo, bem como todas as pessoas nelas

transportadas na qualidade de passageiros, seja quem for, estas Ultimas.
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4. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como
qualquer dedugao efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro

indemnizavel, serao por conta do Adjudicatario.

5. A Aguas do Norte, S.A. pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebra¢ao dos contratos de seguro referidos na presente clausula, devendo

o Adjudicatario fornecé-la no prazo 5 (cinco) dias.

Capitulo lll - Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 20.7
(Penalidades contratuais)

|. Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, a Aguas do Norte, S.A.
pode exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em

funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento na realizagdo de algum dos servicos e tempos de resposta
indicados na clausula 6.* deste caderno de encargos, 1% do prego contratual por cada

hora de atraso na realizagao da respetiva intervengao;

b) Pelo incumprimento da evidéncia dos documentos exigidos no ANEXO Il do
presente Caderno de Encargos e indicados na Clausula 6.°, 5% do prego contratual por

cada semana de atraso na apresenta¢ao dos mesmos.

2. Aaplicagao das sangoes pecuniarias previstas no nimero anterior nao pode exceder o valor

acumulado de 20% do prego contratual.

3. Em caso de resolucio do contrato por incumprimento do adjudicatario, a Aguas do

Norte, S.A. pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.

4. Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sao deduzidas as importancias
pagas pelo adjudicatario ao abrigo das alineas previstas no n.° |, que tenham determinado a

respetiva resolugao.
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5. Na determinagio da gravidade do incumprimento, a Aguas do Norte, S.A. tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infracao, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do

adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

6. A Aguas do Norte, S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as san¢oes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, sem prejuizo da

possibilidade, alternativa ou combinada, da mobilizacao das garantias prestadas.

7. As penas pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que a Aguas do Norte,

S.A. exija uma indemnizagio pelo dano excedente.

Clausula 21.7
(Forca maior)

I.  Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a nao realizacdo pontual das prestacoes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem
a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou
prever a data da celebragio do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagbes, incéndios, epidemias, sabotagens,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagoes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstincias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do

adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c) Determinagoes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou

onus que sobre ele recaiam;
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d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatirio de normas

legais;

e) Incéndios ou inundagoes com origem nas instalagoes do adjudicatdrio cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatirio nio devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacio dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 22.*
(Resolucgio por parte da Aguas do Norte, S.A.)

I.  Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao do contrato previstos na lei, a Aguas
do Norte, S.A. pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que lhe incumbem,

designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma das
obrigacoes compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise o normal e

adequado funcionamento da plataforma “CAN”;

b) Declaragao do adjudicatario em como nao cumprira alguma obrigacao inscrita no
presente caderno de encargos e da qual resulte perda do interesse da Aguas do

Norte, S.A. na prestagao contratual.

2. O direito de resolucio referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao enviada
ao adjudicatario e nao determina a repetigao das prestagoes ja realizadas, a menos que tal

seja determinado pela Aguas do Norte, S.A..
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Clausula 23.7
(Incumprimento imputavel a Aguas do Norte, S.A.)

Se a Aguas do Norte, S.A. praticar ou der causa a facto de onde resulte maior dificuldade
na execugao do contrato, com agravamento dos encargos respetivos, o adjudicatario tem
direito a reposicao do equilibrio financeiro do contrato, nos termos e com os efeitos do
disposto nos n.°s 2 e 3 do artigo 282.° do CCP, que constitui disciplina do presente caderno

de encargos.

Clausula 24.7
(Responsabilidades)

O adjudicatario é responsavel por todos os danos causados as e nas instalagoes da Aguas
do Norte, S.A., a titulo culposo ou objetivo, que resultem causalmente da sua prestagao
contratual, ficando constituido na obrigacao de indemnizar, aplicando-se o disposto na

alinea b), do n.° |, do artigo 296.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Capitulo 1V - Resolucdo de litigios

Clausula 25.7
(Foro competente)

Para resoluciao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa rentncia a qualquer outro.
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Clausula 26.7
(Regulamentos dos fornecedores)

O Regulamento dos Fornecedores da Aguas do Norte, S.A. disponivel no site da Aguas
do Norte, S.A. http://www.adnorte.pt/index.php?id=109 devera ser integralmente
cumprido. Neste Regulamento consta a documentagao que devera ser apresentada, antes

de inicio dos trabalhos e na sua execucgio.

Clausula 27.2
(Cessao da posicdo contratual e Subcontratacdo)

A Aguas do Norte, S.A. pode, a todo o tempo, e mediante mera notificacio escrita ao

adjudicatario, ceder a sua posi¢ao contratual.

A cessao e a subcontratagao pelo adjudicatario carece de autorizagao prévia e escrita da

Aguas do Norte, S.A., sendo admitida nos termos dos artigos do Capitulo VI do CCP.

Verificando-se o incumprimento, pelo adjudicatario das suas obrigagoes assumidas com a
celebragio do contrato, que preencham os requisitos da resolucio do contrato, a Aguas
do Norte, S.A. pode, em alternativa a resolugdo do contrato, ordenar a cedéncia da
posicao contratual do adjudicatario ao(s) concorrente(s) do procedimento pré-contratual
que precedeu a celebragao do contrato em execugao, pela ordem sequencial daquele

procedimento.

Para o efeito previsto na parte final do nidmero anterior, a Aguas do Norte, S.A.
interpela, gradual e sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento
pré-contratual original, de acordo com a respetiva classificagao final, a fim de concluir um

novo contrato para a adjudicagiao da conclusao dos servigos.

A execugao do contrato ocorre nas mesmas condigoes ja propostas pelo cedente no

procedimento pré-contratual original.

A cessio da posicio contratual opera por mero efeito de ato da Aguas do Norte, S.A.,

sendo eficaz a partir da data por este indicada.
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7. Os direitos e obrigagdes da Aguas do Norte, S.A., desde que constituidos em data
anterior a da notificacdo do ato referido no nlUmero anterior, transmitem-se
automaticamente para o cessionario na data de produgao de efeitos daquele ato, sem que

este a tal se possa opor.

8. As obrigagoes assumidas pelo cocontratante depois da notificagao referida no n.° 6 desta

clausula apenas vinculam a entidade cessionaria quando este assim o declare, apos a cessao.

9. A caucao e as garantias prestadas pelo cedente sao objeto de redugao na proporgao do
valor das prestagoes efetivamente executadas e sio liberadas 6 (seis) meses apos a data da
cessao, ou, no caso de existirem obrigacoes de garantia, apos o final dos respetivos prazos,
mediante comunicacio dirigida pela Aguas do Norte, S.A. aos respetivos depositarios

ou emitentes.

0. A posicao contratual do cedente nos subcontratos por si celebrados transmite-se

automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por parte desta

Clausula 28.7
(Comunicagdes e notificagoes)

I. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e
comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no

contrato.

2. Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 29.7
(Contagem dos prazos)

I.  Os prazos previstos no contrato sio continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.
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Clausula 30.7
(Legislacao aplicavel)

I. O contrato é regulado pela legislagao portuguesa
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ANEXO |

(EspecificacGes técnicas de equipamentos)

A) MODULOS E SENSORES IOT

1) Sensor de intrusdo wireless:

a)
b)

)

d)
e)

ANT-LPWA-DEB-O-N-5 * Type

Com tecnologia LoRaWan, compativel com gateway do médulo loT;

Modulo com aprovagao da Lora Alliance;

Sensor de intrusao do tipo Elsys EMS Door, ou equivalente, com bateria incluida com
tempo de vida de 10 ano;

Comunicagoes Near Field Communication para configuragao do sensor;

Outras caracteristicas:

RN
(X0

2) Sensor wireless de temperatura e ambiente:

a)
b)
)
d)

e)

Com tecnologia LoRaWan, compativel com concentrador do médulo loT;

Gama minima de temperatura de 0 a 40°C;

Gama minima de humidade de 0 a 85%;

Sonda de temperatura deve ficar externa ao médulo de comunicagoes, para garantir
maior exatiddo, com bateria incluida com tempo de vida de 4 anos;

Comunicagoes Near Field Communication para configuragao do sensor.
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3) Sensor wireless de vibracdo para motores:
a) Com tecnologia LoRaWan, compativel com concentrador do médulo loT;
b) Gama minima de temperatura de -20 a 85°C;
c¢) Gama minima de aceleragao de 0 a 20mm/s;
d) Sensor do tipo Yokogawa XS770A, ou equivalente, com sondas de temperatura,
acessorios e bateria incluida com tempo de vida minima de 10 anos;
e) Comunicages Near Field Communication para configuragao do sensor;

f) Outras caracteristicas:

Velocity (RMS), acceleration (peak), and surface temperature

Measurement data Axes: ¥, ¥, 2 axes and 3-axis composite
Frequency range: 10 Hz to 1 kHz

Velocity: 0 to 20 mmv's
Measurement range Acceleration: 0 to 130 m/s?
Surface temperature: -20 to 85°C (-4 to 185°F)

Update time 1 minute to 3 days
Battery life 4 years (update time: 1 hour™), battery replaceable
Dimensions and
weight
Explosionproof ATEX, IECEx, FM

*1 Ambient temperature: 23 + 2°C (73.4 + 3.6°F)

97 = 46 x 46 mm, 260 g

4) Sensor wireless de temperatura para motores
a) Com tecnologia LoRaWan, compativel com concentrador do médulo loT;
b) Gama minima de temperatura de -200 a 2315°C;
c) Possibilidade de integragao de dois termopares;
d) Sensor do tipo Yokogawa XSI10A + XS550, ou equivalente, com acessorios e bateria
incluida com tempo de vida minima de 10 anos;
e) Comunicagoes Near Field Communication para configuragao do sensor;

f) Outras caracteristicas:

Measurement data Temperature, 2 points (non-insulated)

Thermocouples of types B, E, |, K N, R, 5, T, C

Measurement range | 0 1g 2315°C (-328 to 4199°F)"

Reference contact 1.0
‘compensation accuracy .
Refer to the General Specifications for the XS550 Temperature
Accuracy
Measurement Module.
Update time 1 minute ta 3 days
Battery life 10 years (update time: 1 hour*?), battery replaceable

Dimensions and
weight™
Explosionproof ATEX, IECEx

141 x 968 mm, 800 g or less

*1 Depends on the type of thermocouple used. *2 Ambient temperature: 23 + 2°C (73.4
3.6°F) *3 Dimensions and weight depend on the specifications selected.
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ANEXO Il

(A. Requisitos técnicos pretendidos dos técnicos e entidades - Lote I)

Indicam-se abaixo os requisitos minimos que serao solicitados para cada um dos perfis para

técnicos e entidades a aplicar na execugao dos trabalhos da remodelagao dos sistemas de

supervisao do SAA de Areias de Vilar.

1) CERTIFICACOES DA ENTIDADE

Os candidatos devem apresentar os seguintes comprovativos:

a)
b)

<)

d)

Pertencer ao Schneider Alliance, com certificado como System Integrator;
Possuir um Certificado da SIEMENS como Solution Partner;

Possuir um Certificado da Rockwell como integrador oficial de sistemas de automatismos

e software;

Declaragao, assinada pelo representante da empresa, que mencione a composicao
nominativa dos técnicos intervenientes na execugdo contratual, por areas de
especialidade, acompanhada dos respetivos certificados simplificados de habilitages
literarias e profissionais e documento da Ordem Profissional (valido para o efeito) que

ateste a inscricao na respetiva Ordem, designadamente:
i. Diretor Técnico;
ii. Técnico de Supervisao Sénior — Sistema de Supervisaio SCADA;
iii. Técnico Sénior de Automagao e Instrumentagao.

Lista dos contratos executados com prestacoes do mesmo tipo ou idénticas aos das
prestagoes do contrato a celebrar, nas atividades de fornecimento, montagem e
colocagdo em servigo de sistemas informaticos, de sistemas de supervisaio SCADA, de
automagao e de instrumentagao, acompanhada de declaragao abonatoéria emitida pelo
Dono de Obra que ateste a boa execugao do contrato, relativos as instalagdes mais
importantes. As declaragoes devem referir o montante, tipo de intervengao, data e local

de execucio das instalagoes, e se as mesmas foram regularmente concluidas.
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2) PERFIL TECNICO SENIOR - SISTEMA DE SUPERVISAO SCADA
Os candidatos devem apresentar os seguintes comprovativos:

a) Licenciatura nas areas de Engenharia Informatica, Sistemas de Informagao, Engenharia

Eletrotécnica ou equivalente;

b) Pelo menos 10 (dez) anos de experiéncia profissional, para as atividades programagao e

colocacao em servigo de sistemas de supervisaio SCADA;

c) Certificado técnico de Programacao Avancada de Automatos - [EC 61131-3, com

aprovagao;
d) Experiéncia comprovada, em sistemas de supervisao dos fabricantes:
i. Rockwell RSView32;

ii. CitectSCADA ou VijeoCitect;

3) PERFIL TECNICO JUNIOR - SISTEMA DE SUPERVISAO SCADA
Os candidatos devem apresentar os seguintes comprovativos:
a) Experiéncia comprovada, em mais de 3 anos, em sistemas de supervisao dos fabricantes:
i. Rockwell RSView32;

ii. CitectSCADA ou VijeoCitect;

4) PERFIL TECNICO SENIOR - AUTOMAGAO E INSTRUMENTAGAO
Os candidatos devem apresentar os seguintes comprovativos:
a) Licenciatura na area de Engenharia Eletrotécnica ou equivalente;

b) Experiéncia comprovada, em mais de 5 anos, em programacao de automatos industriais

dos fabricantes:
i. Rockwell;

ii. Siemens.
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5) PERFIL TECNICO JUNIOR - AUTOMAGAO E INSTRUMENTAGCAO
Os candidatos devem apresentar os seguintes comprovativos:

a) Pelo menos 3 anos de experiéncia profissional, para as atividades de programagao e

colocagao em servigco da instrumentagao e automagao.
b) Experiéncia comprovada, em programacgio de automatos industriais dos fabricantes:
i. Rockwell;

ii. Siemens.

(B. Requisitos técnicos pretendidos dos técnicos e entidades — Lote Il)

6) Requisitos minimos dos recursos a disponibilizar

a) Um técnico com experiéncia comprovada no minimo de |5 anos na area de Engenharia,

Informatica ou equivalente e que detenha:
i. O grau académico de licenciatura;

ii. Experiéncia internacional de gestao de projetos de sistemas de informatica

industrial e de automacao ou sistemas de informacao.
iii. Experiéncia comprovada no desenvolvimento da plataforma Navia

b) Dois técnicos com experiéncia comprovada de, no minimo 5 anos na area da Engenharia

com:
i. O grau académico minimo de licenciatura

ii. Experiéncia comprovada na gestao de desenvolvimento e implementagao de

plataformas analogas a do objeto do presente concurso;
iii. Envolvimento na implementagao de sistemas de gestao de infraestruturas de
agua.

c) Dois técnicos com formagao superior em Engenharia Eletrotécnica, Informatica, ou
equivalente, e com experiéncia comprovada de, no minimo, 3 anos e que tenha durante

tal periodo realizado os seguintes trabalhos:

i. Estado ativamente envolvidos no desenvolvimento de aplicagbes empresarias

baseadas em bases de dados SQL e com interfaces WEB
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ii. Estado ativamente envolvidos na implementagao de solugoes de Mobilidade

iii. Estado ativamente envolvidos em projetos relacionadas com entidades

gestoras de sistemas do ciclo urbano da agua

d) Um técnico com formagao superior em Engenharia Eletrotécnica, informatica, ou
equivalente, com experiéncia comprovada de pelo menos |5 anos na implementagio
de sistemas de telegestio (SCADA) e automagio com solugdes tecnologicas de

diferentes fabricantes e em diversos tipos de entidades e infraestruturas.

e) Dois técnicos com formagiao superior em tecnologias ambientais, ou afim, com
experiéncia comprovada de, no minimo, 5 cinco anos e que tenha durante tal periodo

realizado os seguintes trabalhos:

i. Implementadas solugdes de operagio e manutencao de infraestruturas de

agua;

ii. Dado formacao a equipas operacionais encarregadas pela operagiao e

manutengao de infraestruturas.
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ANEXO Il

(Especificacoes técnicas do sistema de supervisao)

A presente especificagdo define as caracteristicas gerais do sistema de supervisio que se
pretende implementar e que abrangera a monitorizacao e controlo do SAA de Areias de Vilar.
O subsistema de abastecimento de Areias de Vilar representa cerca de 45% do volume
abastecido pela Aguas do Norte e é gerido através de dois sistemas de supervisio que
monitorizam a ETA de Areias de Vilar e cerca de 120 infraestruturas nos municipios de Barcelos,
Esposende, Vila do Conde, Santo Tirso, VN Famalicio, Maia, Trofa e Povoa de Varzim,

abrangendo cerca de 600 000 habitantes.

Sistema de Supervisiao do SAA

A arquitetura do atual sistema de supervisao do SAA foi concebida de acordo com o diagrama
abaixo, tendo como principais critérios a seguranga, fiabilidade e continuidade de servigo do

sistema:

RELATORDE

RELATORIDE
= =

Figura |: Arquitetura do Sistema Supervisdo de Areias de Vilar

Equipamentos existentes:

I) Servidor Vijeo Citect S1;
2) Servidor Vijeo Citect S2;
3) Posto de Operagao |, 2 e 3 de Areias de Vilar;

4) Posto de Operacao 4 de Queimadela;
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5) Servidor Relatérios S| (servidor foi eliminado);

Cada um dos servidores Vijeo Citect do sistema adutor possui as seguintes caracteristicas:

a) Alojado em maquina fisica;

b) Windows Server 2003 R2 SE SP2;

c) Licengas VijeoCitect v7.10, runtime e edicao, com pontos ilimitados;
d) Licenca Siemens Simatic NMC PC;

e) 2 placas Ethernet Industrial Siemens CP1613 (que permitem 240 conexdes com PLC’s

Siemens);

f) Modem GSM com comunicagao através da porta COM para rececao dos SMS dos

dataloggers do sistema adutor.

Cada um dos clientes VijeoCitect estd virtualizado, utilizando a plataforma de virtualizagao

VMWare, e possuem as seguintes caracteristicas:
a) Windows XP Professional;

b) Licengas VijeoCitect v7.10, runtime e edicao, de pontos ilimitados.

Nota: Todos os automatos do SAA Areias de Vilar sao do fabricante Siemens, modelos S7-300,

S7-1200 e S7-1500 com interfaces ethernet.

O atual sistema SCADA do SAA foi desenvolvido com servidores redundantes que asseguram
as rotinas de comunicagoes, trends e alarmes. No entanto, resultante de algumas alteragoes que
tém sido realizadas nos Ultimos anos, nomeadamente em termos de redes de comunicacgdes, o
sistema tem vindo a diminuir sua resiliéncia apesar de até ao momento nao comprometer o
abastecimento de dgua.

Além disso, existem outras razdes que necessitam ser invocadas para a atualizagio e

virtualizagao do sistema e que merecem a atengao, nomeadamente:

a) Os sistemas operativos dos servidores, Windows Server 2003, estio atualmente

descontinuados pela Microsoft, que deixou de dar suporte desde Julho de 2015. Segundo
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auditorias de segurangas realizadas, estes SO podem representar possiveis quebras de

seguranca.

b) Ao nivel de redes de comunicagoes tém sido aplicados alguns meios de comunicagao
moveis nas infraestruturas e a fiabilidade destas ndo tém sido as mesmas que outros
meios de comunicagoes empresariais, apresentando varias quebras de servico. O driver
de comunicagoes utilizado na aplicagao SCADA tem apresentado alguns problemas em

lidar neste ambiente.

c) O hardware que suporta os servidores tém cerca de |2 anos e alguns componentes sao
dedicados e possuem especificidades que condicionam qualquer alteragio técnica em

caso de falha de componentes.

Sistema atual da ETA de Areias de Vilar

A arquitetura do atual sistema de supervisio da ETA foi concebida de acordo com os

equipamentos existentes:

a) Servidor Vijeo Citect SI;
b) Servidor Vijeo Citect S2;
c) Posto de Operagao | e 2;

d) Servidor Relatorios S1.

Cada um dos servidores Vijeo Citect da ETA possui as seguintes caracteristicas:

I) Alojado em maquina virtual, utilizando a plataforma VMWare
2) Windows Server 2012 R2
3) Licengas VijeoCitect v7.5, runtime e edigdo, com pontos ilimitados

4) Comunicagao com automatos Siemens através do protocolo Modbus TCP

Cada um dos clientes Vijeo Citect da ETA possui as seguintes caracteristicas:

I) Alojado em maquina virtual, utilizando a plataforma VMWare;

2) Windows 8.1;
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Licengas VijeoCitect v7.5, runtime e edicao, com pontos ilimitados.

Arquitetura pretendida e servigos associados:

Os servigos compreendem no minimo a atualizagao, migragao e colocagao em servigo de todos

os servigos existentes no atual sistema de supervisao, nas seguintes componentes:

Virtualizacio do Hardware

A proposta técnica para os sistemas de supervisao de Areias de Vilar devera apresentar uma

solugdo contemplando a virtualizacio de todos os servidores e clientes SCADA e a respetiva

integracao na infraestrutura de virtualizagio da AdNorte, o VMWARE ESXi Server. Assim,

pretende-se:

a)

b)

d)

Instalagao, desenvolvimento e configuragdo em maquinas virtuais na plataforma de
virtualizagao mencionada e com os seguintes requisitos:

a. Atualizagdo para a versao mais recente do AVEVA Plant SCADA, ou equivalente;

b. Windows Server 2019, ou mais recente, ou Windows [0.
Instalacao, desenvolvimento e fornecimento de licengas de drivers adicionais de
comunicagao industrial, licencas de software de programagao, desenvolvimento e
“runtime”, que sejam necessarios para assegurar o mesmo modo de funcionamento.
Instalagdao, desenvolvimento e configuragao das maquinas que irao suportar os Postos
de Operacao, incluindo eventual fornecimento de licengcas de drivers de VijeoCitect
comunicagao, licengas de software de programacao e “runtime” compativel em:

a.  Windows 10.
As licengas de Plant SCADA a fornecerem para os postos clientes devem garantir a
compatibilidade com as licengas dos servidores, mencionadas anteriormente.
Instalagdao, desenvolvimento e configuragao dos programas necessarios a implementagao
do sistema de supervisao do SAA, incluindo todos os drivers necessarios, quer nos
servidores, quer nos postos de operagao;
Programagao do sistema de supervisao segundo a especificagio do dono de obra, no
minimo, idéntico em quantidade e animagao de variaveis, funcionalidades e sinéticos do

projeto existente;

A arquitetura pretendida para o SAA sera da seguinte forma:
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a) 2 Servidores SCADA virtuais;

b) 3 Postos de operagao virtuais em funcionamento web.

RELATORIOS
S1(exstente)

REDE DE
AUJTOMATOS

‘ SIEMENS

Figura 2: Arquitetura pretendida do SCADA Areias de Vilar

A arquitetura pretendida para a ETA sera da seguinte forma:
a) 2 Servidores SCADA virtuais;

b) 2 Postos de operagao virtuais em funcionamento web.

Servidores SCADA - Estes seriao instalados na infraestrutura cluster de virtualizacio da
AdNorte pelo que o prestador de servigos tera que garantir a total compatibilidade do SCADA
em sistemas de virtualizagao do tipo VMWARE, assim como a compatibilidade de drivers de

comunicagao industrial para a comunicagao com o sistema de automagao.

Postos de Operacdo — Estes serdo integrados na infraestrutura cluster de virtualizagao
existente. A visualizagao do processo através dos postos de operagao far-se-a com recurso a
maquinas fisicas do tipo Thin Clients, a fornecer no ambito da prestagdo de servigos e a instalar

em lugar a definir.

Caracteristicas minimas obrigatérias do software de supervisio:
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a) No caso dos servidores como nos clientes, as licencas do software deverao ser
atualizadas para a versao mais atual do AVEVA Plant SCADA, ou equivalente, mantendo o

numero ilimitado de tags e a redundancia.

b) As licengas do VijeoCitect existentes que devem ser migradas sao as correspondentes
as maquinas de Areias de Vilar, ou seja, os dois servidores e os quatro postos de

operagao.

¢) Em cada maquina serd instalado um agente antivirus da Karsperky da responsabilidade da
AdNorte. O adjudicatdrio tera a sua responsabilidade a instalagao e os licenciamentos
em termos de Sistema Operativo Windows mais recente e softwares necessarios para a

implementacao do sistema SCADA (Base de Dados e outros).

d) As maquinas estarao ligadas a um dominio dedicado a rede de telegestio (active directory),
sendo que os utilizadores deste dominio serao criados centralmente pelo gestor da rede.
(ver possibilidade de sincronismo de utilizadores com AD). As maquinas estarao ligadas
numa rede dedicada a telegestio com possibilidade de acesso remoto, e gama de

enderegamento a gerir pela AdNorte.

e) No sentido de garantir compatibilidade e disponibilizacao de dados entre o SCADA da
ETA de Areias de Vilar e o novo SCADA do SAA de Areias de Vilar, o software de
supervisao a implementar devera permitir programagao em ambiente Cicode, facilitando
assim a importagdo de funcionalidades, trechos de codigo e templates das janelas de

operagao.

f) A atualizagao das licencas do software de supervisao devera contemplar a importagao do
histérico dos dois ultimos anos de registos de alarmes e variaveis de processo, tais como

niveis, caudais, estado dos equipamentos, etc., com registo em disco.

g) A funcionalidade da leitura das SMS dos dataloggers do SAA devera ser alterada para a

aquisicao, leitura e integracao de ficheiros em servidor FTP ou fileserver.

h) No minimo, deverao ser mantidas e atualizadas todas as funcionalidades do atual sistema
de supervisao: alarmes, graficos, importagao e exportagao de dados, n.° de protocolos

e ligagoes a autdmatos disponiveis para comunicagoes.

i) Todo o “software” utilizado na programac¢ao do sistema de supervisao e as respetivas

licengas ficarao registadas em nome do dono de obra.
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O prestador de servicos devera garantir que o licenciamento dos softwares sera
assegurado pela instalagao de licencas nas maquinas virtuais ou pela possibilidade de

mapear as “Dongles”, ou dispositivo semelhante, na plataforma de virtualizagao.

Todos os sindticos devem respeitar, no minimo a simbologia, cores, janelas e modos de
funcionamento existentes. No entanto, é intengao que sejam melhorados para
coincidirem com os da ETA de Areias de Vilar. Os sinéticos podem ser consultados no

“ANEXO III.C - Sinéticos e Relatérios”.

Bases de dados

A configuracao do software do sistema de supervisao, devera passar pela utilizagdo de base de

dados SQL comum e transversal a Aguas do Norte:

a)

b)

Devera estar prevista a migragao da base de dados SQL dos atuais relatorios para a base

de dados existente, com histérico de, pelo menos, os ultimos trés anos;

A atual solugio de relatérios devera ser alterada, passando os dados de historico a ser
integrado na atual plataforma GERE/NAVIA, sendo necessario desenvolvimentos para
que as funcionalidades e relatérios dinamicos de volumes, caudais, reagentes, horas de

funcionamento, nimero de manobras, etc;

A existirem Bases de Dados a desenvolver para cada SCADA devera ser estruturada de

acordo com o “ANEXO IIl.A - Definicoes da Base de Dados”.

Balanco Hidrico

Na realizagio de melhorias do sistema, ¢é intengdo da AdNorte que se realizem os seguintes

desenvolvimentos associados ao calculo do balan¢o hidrico de um subsistema de abastecimento

de agua, tendo por base a definicao da IWA — International Water Association. Para tal,

pretendemos o desenvolvimento de um algoritmo dindamico que permita a andlise dos volumes

produzidos e aduzidos no sistema (EE, RR e PE). Por exemplo: A soma de todos os volumes e

niveis do um sistema, comparativamente ao que € produzido na ETA.
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Figura 3: llustragdo da conjugagdo de vdrios medidores de caudal (faltam os niveis das células)

Modos de funcionamento:

a)

b)

d)

g

Para garantir a seguranca de pessoas e equipamentos, localmente serao definidos quatro
modos de funcionamento, distintos a saber, para cada equipamento eletromecanico ou
parte do processo existente: local manual, local automatico, distancia manual e distincia

automatico.

Em modo local manual, a atuagao é manual, por agao do operador, sobre os dispositivos
comandaveis, a partir do respetivo quadro elétrico ou localmente através de botoes de

pressao/comutadores existentes em caixas colocadas junto ao equipamento.

Em modo local automatico, a operagao dos conjuntos de equipamentos que concorrem
para o mesmo processo é automatica e efetuada pelo automato através do algoritmo e

parametros nele inseridos, por agiao das botoneiras existentes no quadro elétrico.

Em modo distancia manual, a operagao é manual e efetuada pelo automato através de
ordens dadas pelo operador a distincia a cada um dos equipamentos individualmente,
através do sistema de supervisaio, permanecendo ativas as prote¢oes locais dos

equipamentos e das instalagoes.

Em modo distancia automadtico, a operagao dos conjuntos de equipamentos que
concorrem para o mesmo processo € automatica e efetuada pelo automato através de
algoritmos dependentes de variaveis do processo, permanecendo ativas as protegoes

locais dos equipamentos e das instalagoes.
O modo local manual prevalece sobre todos os outros modos de funcionamento.

Para cada conjunto de equipamentos eletromecanicos existe um comutador rotativo de
2 ou 3 posigoes, quando aplicavel, com a designagao de “Manual / Automatico” ou

“Manual / 0 / Automatico”.
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Na posicao manual, os equipamentos operam de acordo com as ordens recebidas pelo
operador que se encontra no local; na posicao “0”, os equipamentos ficam desligados;
na posigao semiautomadtico, os equipamentos operam em grupo de acordo com as
ordens emitidas pelo operador que se encontra no local, na posigao automatico, os
equipamentos operam de acordo com as ordens emitidas pelo autébmato com base nos
automatismos definidos a partir de valores previamente parametrizados localmente, ou

obedecem a ordens enviadas a partir do sistema de supervisao.

Definicdao de escalGes de energia

a)

b)

De modo a possibilitar uma gestao mais dinamica, pretende-se aplicar modulos de gestao
de energia nos grupos de bombagem e nas valvulas de entrada dos reservatorios que

trabalham em modo gravitico.

No sistema de supervisao devera ser possivel definir e parametrizar o inicio e fim dos
escaldes de energia em vigor na infraestrutura, no minimo em nUmero igual aos
demonstrados no “Sindtico de defini¢do de escaloes de energia” do ANEXO III.B -
Sinéticos do Sistema de Supervisdo, assim como os niveis de arranque/paragem ou

abertura/fecho dos equipamentos pretendidos.

Gestio de Utilizadores:

a)

b)

O sistema de supervisao devera registar a identidade da pessoa que o esta a operar num
dado momento, por necessidades de auditoria em caso de falha, ma operagao ou
negligéncia com consequente falha. Neste caso, a mudanga de um utilizador refletir-se-

a no registo cronologico, tanto em ficheiro como na impressao, se for necessario.

A gestio da entrada no sistema devera ser feita por meio de um quadro de didlogo, que
solicitara o nome do utilizador e a sua palavra-chave e com esta informagao realizara a
entrada nos registos de historico e nos registos cronologicos de incidéncias, para

posteriores comprovagoes e auditorias.
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c) A gestao do sistema de segurancga permitira acessos mediante palavras-chaves, definidas

nos niveis:

i. Administrador (o utilizador com este nivel pode realizar todas as opgoes

existentes na aplicacdo e, para além disso, é o Unico que pode fecha-la);

ii. Supervisor (com este acesso pode-se realizar tudo o que esta relacionado com
a aplicagao e alteracao dos setpoints de alarme, exceto o controlo e gestao dos

utilizadores da mesma);

ii. Operador (com este acesso pode realizar-se tudo o que esta relacionado com

a aplicagao, exceto o controlo e gestao dos utilizadores da mesma);

iv. Visualizador (este utilizador nao tera possibilidade de efetuar qualquer acao,

podendo apenas visualizar o funcionamento do sistema).

d) Seguranca nos acessos a nivel dos utilizadores: uso de perfis de utilizadores configuraveis
com protecio de acesso as aplicagoes do sistema de supervisio, as fungoes
implementadas em desenvolvimentos especificos e a escrita na base de dados do sistema

de supervisao.

e) Cada perfil de utilizador devera ter associado um nome de utilizador e uma palavra
passe. Devera também ser possivel sincronizar estes dados com as regras de seguranca
de utilizadores implementadas no sistema operativo do computador do sistema de

supervisao.
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Visualizacdo do processo

a)

b)

d)

g

h)

O Sistema de Supervisio devera estar preparado para funcionamento simultineo com

dois monitores, sendo possivel abrir as varias janelas de operagao em cada um deles.

Cada ecra devera possuir, em conformidade com a situagao que se pretende observar,
informacao estatica (representando, por exemplo, a posi¢cao de um equipamento dentro
da instalagio) e informagao dinimica (sobre a forma numérica, grafica ou de curvas de

tendéncia) representando o valor ou estado de determinado 6rgao ou variavel.

O sindptico de um elemento devera incluir toda a informagao e as manobras possiveis
relacionadas com esse elemento e, no caso de existirem elementos manobraveis, é
importante incluir toda a informagao que possa influenciar a tomada de decisio de

manobra do dito elemento.

O modelo de sinético, nomeadamente no que diz respeito ao esquema de cores, assim
como todos os sindticos individualmente, deverao ser aprovados previamente pelo
Dono de Obra, existindo para tal uma biblioteca de simbolos disponivel. Ver “ANEXO
IILA - Simbologia dos equipamentos elétricos e instrumentacdo” e

“ANEXO II1.B - Sinéticos do sistema de supervisio”

As janelas do sistema de supervisio deverio permitir a supervisio das instalagcoes
mediante um sinoptico grafico intuitivo, que representara com animagoes os estados de
funcionamento de elementos e processos. Sera possivel aceder a toda a informagao
proporcionada pelo elemento: horas de funcionamento, calibragoes, fins de escala,

valores de alarme, etc..

Em todas as janelas anunciadas anteriormente aparecera uma zona comum, sempre
visivel, composta pelas seguintes janelas de ambito geral: janela de alarmes (refletindo o
aparecimento de algum alarme, representando a rede de comunicagoes onde, para todos
os equipamentos envolvidos, estara indicado o seu estado de funcionamento); janela de
acesso direto (integrando botdes para acesso a janelas de utilidades da aplicagao) e

cabegalho (mostrando o nome da instalagao).

Serao facultadas utilidades, tais como: gestao dos utilizadores; acesso a janelas de

alarmes; indice geral do “software” e configuragoes; saida controlada do sistema.

O sistema de supervisao devera permitir a modificagdo de parametros e consignas

(avisos, alarmes).
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Ao nivel da instalagdo o sindptico constara de duas partes bem distintas: uma zona
reservada para as janelas de ambito geral e uma zona proépria para a planta geral e para

cada fase do processo.

Na segunda parte do sinéptico serao representados os respetivos diagramas lineares, o
mais semelhante possivel com a realidade, incluindo a indicagao dos elementos que a

constituem, que se dividira em trés partes:

i. Cabecalho da janela com o nome da fase do processo;

ii. BotOes para o acesso as janelas de listas de sinais controlados, de historicos e

de relatérios;
iii. Valores mais importantes de cada area.
iv. Cada elemento devera apresentar:

— Informacao sobre o estado do mesmo (de forma grafica, mediante cores

e/ou animagoes);
— Um identificativo do elemento;

— Ainformagao mais relevante que oferece o elemento.

k) Ao nivel de elemento, o sinoptico devera incluir toda a informagao e manobras possiveis

relacionadas com o elemento a que se faz referéncia e, no caso em que existam
elementos manobraveis, sera importante incluir também toda a informagao influente no
momento da tomada de decisio de manobra do dito elemento. Estas janelas sobrepor-

se-30 ao ecra de nivel da instalagdo ao “clicar” sobre o elemento em questao;

O software do sistema de supervisao devera permitir o desenvolvimento de aplicagoes
para o acesso através de dispositivos moveis de visualizagao remota, do tipo tablet, PDA
ou equivalente, através de acesso seguro e responsivo via web aos SCADA, mediante

autenticacio.

Alarmes e Eventos:

a) Sera possivel, em fungao das parametrizagoes da base de dados, gerar alarmes,

reconhece-los, gerar mensagens de eventos e alertas do sistema. A todos os alarmes,
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eventos e mensagens deverao obrigatoriamente ter associado um tempo,

correspondente ao momento da sua ocorréncia.

b) Os alarmes deveriao ser configuraveis para que possam ser enviados para diversos
dispositivos, nomeadamente telemoveis (via SMS, de acordo com uma lista de contactos
prioritarios predefinida), impressoras, rede (para os clientes), arquivo em histérico em

ficheiro ASCII ou base de dados.

c) Devera estar previsto o desenvolvimento de funcionalidades com perspetiva de
integragao/exportagao dos alarmes para a um sistema Central de Alertas e Notificagoes

(CAN), através de OPC/UA..

d) A cada alarme devera ser possivel atribuir niveis de prioridade, areas de

localizagao/geogrificas e areas de distribuigao (“routing”).

e) A cada alarme devera ser possivel associar niveis e atributos de cor em fungao do seu

estado, existindo o seguinte cédigo de cores:

— Presente nao reconhecido -

— Presente e reconhecido

Texto
— Ausente e nao reconhecido Texto
— Ausente e reconhecido
— Indisponibilidade presente nio reconhecida Texto
— Indisponibilidade presente e reconhecida

— Evento Presente Texto
— Evento presente e reconhecido I:I

f) Nota: Um alarme que esteja presente e reconhecido no sistema, aquando a sua passagem

para ausente, sai da lista de alarmes.

g) Além da janela de alarmes ativos (sempre visivel), com pelo menos os trés ultimos
alarmes mais recentes, deverao permitir o reconhecimento pelo pessoal autorizado,
existira a possibilidade de ampliar essa informagao e visualizar o registo de historicos de

alarmes em disco.

h) O sistema devera realizar um registo de historicos de todas as variaveis analogicas de
processo, tais como niveis, caudais, etc., em disco e a possibilidade de impressao em
papel. Os sindpticos de historicos deverdao possuir controlos para gerir a selegio de

sinais a visualizar, assim como o respetivo intervalo de tempo.
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i) Na janela de alarmes devera existir um ou mais botoes que permitam ao utilizador
acusar um, varios ou todos os alarmes. Quando um utilizador acuse um alarme, este
sera armazenado num ficheiro de registos. Os dados que se armazenam neste ficheiro
sao: data, hora e pessoa (utilizador) que acusou. Sera necessario associar um esquema
de seguranga a janela de alarmes, de modo a restringir o reconhecimento dos alarmes

ao pessoal autorizado para esse efeito.

j) Deverao existir tantas listas quantos os tipos de sinais existentes dos seguintes tipos:

digitais, analogicos e instrugoes.

k) Como complemento a formagao que se oferega aos utilizadores devera ser prevista

ajuda online do tipo hipertexto, com topicos relacionados com a situagao do utilizador.

[) Devera ser prevista a incorporagao de botoes de ajuda em cada um dos elementos que
integram a aplicagao, para permitir ao utilizador consultar: o modo de interagir com um
determinado controlo, ou o efeito que a sua manipulacio pode ter; utilidade de
indicadores, visores ou marcadores diversos e legendas de codificagao de cores standard

no ambiente.

Historico de eventos e alarmes:

a) Os sindpticos de historicos deverao possuir controlos para gerir a selegao de sinais a

visualizar, assim como o respetivo intervalo de tempo.

b) O sistema de supervisao devera realizar um registo histérico de todas as variaveis de
processo, tais como niveis, caudais, estado dos equipamentos, etc., com registo em disco

de, pelo menos, o ultimo | ano moével.

c) Adicionalmente, devera estar previsto o desenvolvimento da exportagdo das tags de
variaveis do processo do sistema para a plataforma de Gestio Operacional
(GERE/NAVIA), com especificagoes a indicar sobre a metodologia e estrutura a

exportar.

d) Em qualquer momento, o utilizador podera imprimir ou guardar em disco os graficos de
histérico. Deverao ser previstos os controlos para gerir a selecao dos sinais a visualizar
e a selegdo do intervalo de tempo. Na mesma janela de historicos, poder-se-a obter os

sinais relacionados entre si de diferentes pontos remotos.
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e) Escalonador de eventos: possibilidade de programar a execugao de tarefas em fungao da

ocorréncia de um determinado evento ou num momento temporal especifico.

f) Graficos de historico: O software de supervisao e gestao, incluira graficos sindpticos com
a definicao das instalagoes, curvas de tendéncia em tempo real, graficos de tendéncia,
histéricos, ecras de alarmes e incidéncias com partes impressas, relatérios diarios e
mensais, parametrizaveis, monitorizacao energética, manutencao e base de dados com

os principais valores da instalagao.

g) Curvas de tendéncia em tempo real e de histéricos: apresentagao, sobre a forma de
curvas de tendéncia, de informagao em tempo real ou de histéricos; Ver “ANEXO

111.B - Sinéticos do sistema de supervisdo” para mais detalhes sobre os graficos.

Bases de dados:

h) A configuragao do sistema de supervisio, independentemente do ambiente de
desenvolvimento utilizado, devera passar por uma criagao de uma base de dados aberta,
com todos os sinais de entrada (analogicos e digitais) e de saida (telecomandos e
instrugdes) das instalagdes remotas e programaciao e desenvolvimento de todas as

janelas, ecras ou sinépticos que fazem parte do “software”.

i) A criagido da base de dados constituira a atividade preliminar do processo de
configuragao do software do sistema de supervisao e devera conter o valor atualizado

dos sinais recebidos e transmitidos.

j)  Todos os sinais de entrada/saida que sao recebidos/enviados para a instalagao, tanto os

digitais como os analégicos, deverao ser configuraveis na base de dados.

k) Os campos utilizados para configuragio de uma variavel na base de dados serao, pelo
menos: nome da variavel; tipo; comentario sobre o mesmo; intervalo de valores, no caso
em que se tenha um tipo inteiro ou real; indicacdo para que as suas alteragoes sejam
registadas num ficheiro de histéricos; indicagao para que as suas alteragdes sejam

registadas num ficheiro cronolégico e valores que provocaram alarmes.

[) O software do sistema de supervisio devera estar aberto a interligagdo com outros
softwares, nomeadamente sistemas de gestao de bases de dados (por exemplo, SQL
Server, etc.), sistemas de manutencgao e de gestao de ativos, aplicagoes de criagao de

relatorios e de faturagdo, nomeadamente através de OPC UA.
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m) A existirem Bases de Dados a desenvolver para cada SCADA devera ser estruturada de

n)

acordo com indicagdes da Aguas do Norte.

A base de dados deve utilizar a chaves de codigos de localizagoes disponibilizados pela

AdNorte.

Comunica¢ées do SCADA

)

b)

d)

g

Gestao e recolha dos dados do processo: capacidade de ligagao, através de “drivers” de
comunicagao especificos, as unidades externas de controlo do processo (automatos
programaveis). Esta capacidade n3o devera ser limitada a um Unico “driver” de

comunicagées em simultineo, nem a uma Unica marca de autébmatos programavesis.

O utilizador terd a possibilidade de imprimir em qualquer momento os graficos de

historicos.

Os autdmatos existentes sao na sua maioria das infraestruturas sao automatos Siemens

$7-300 e S7-1500.

O SCADA devera vir munido de, no minimo, os drivers necessarios para comunicar

com os automatos identificados no ponto anterior.

A selegao dos numeros que sao para enviar e as mensagens que estao ativas deverao
estar discriminadas numa janela do sindtico da infraestrutura, com os campos

parametrizaveis.

O sistema devera integrar um moédulo de alarmistica, CAN — Central de Alertas e
Notificagoes, que tera como fungao encaminhar os alarmes para os telemoéveis das
equipas de prevengao e responsaveis de exploragdo. O envio dos alarmes sera feito a
partir dessa plataformas, que tera como caracteristicas minimas gerir a comunicagao de
alarmes para as equipas de prevencao, atribuindo niveis de seguranca a cada elemento,
selecionando os alarmes a enviar, fungao da sua natureza e grau de criticidade,

modificando as condi¢cdes de cada um deles.

Os automatos devem ter as configuragoes e protocolos SNMP e NTP ativos e
disponibilizadas para que sejam monitorizadas na plataforma de monitorizagao das

comunicagoes AdNorte.
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Integracdo funcional e de dados do SCADA com o SGO

a) De modo a estabelecer mecanismos de integracao de dados entre aplicagoes do tipo
SCADA e a plataforma de gestao operacional (SGO) da AdNorte, pretende-se neste
procedimento o desenvolvimento das funcionalidades de exportagao de dados conforme
especificado no “ANEXO 5- Especificacdo integracdao funcional e dados com
SGO”, “ANEXO Va ET - Integracio NAVIA_SCADA” e “ANEXO Vb ET -
SCADA’s”.
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ANEXO IlIl.A - Simbologia dos equipamentos elétricos e instrumentacdo

O sistema supervisao devera ser desenvolvido para que os equipamentos mencionados tenham

as seguintes informagoes e funcionalidades ilustradas.

Simbologia a aplicar

Grupos

Avaria Funcionamento Parado Sem Estado
Gerador

Avaria Funcionamento Parado Sem Estado

ol L
G G

Electrovalvula

Avaria Aberta Fechada Intermedia Sem Estado

P & | &

Valvula Controlo

Avaria Aberta Fechada Intermedia Sem Estado

S

Valvula Manual

Avaria Aberta Fechada Intermedia Sem Estado

pdpd pdpd pdpda rd pda

Valvula Motorizada

Avaria Aberta Fechada Intermedia Sem Estado

FH*I & F':ﬂ &

Valvula Pneumatica

Avaria Aberta Fechada Intermedia Sem Estado

I*Fi & PE‘ &
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Reservatorios

Célula RAC

Instrumentacao
Medidor Caudal Transm. Pressdo Param. Qualidade Agua
Haelursieair
pH ] s |
FToo PO Clors (] s |
N\ e R - e
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ANEXO II1.B - Sinédticos do sistema de supervisdao

O sistema supervisao devera ser desenvolvido para que os equipamentos mencionados tenham

as seguintes informagoes e funcionalidades ilustradas.

Janela de Login do sistema de supervisao

A,
- SORTE
ALY ity

Vista geral do software de supervisao

: Q‘_ﬂ ool
Ve v

ane Vs
e s pe e e

i — -
PN @ o 5 S P

CADERNO DE ENCARGOS 53



N\ AGUAS 0o
”g NORTE

Grupo Aguas de Portugal

Mapa de entrada — Visao geral da ETA com as diversas fases do processo

© VA GE A 06 MR st e =len
A D ARCTAS B VAR Eoprmns St QIO wlWiLi=|TI0

Janelas de parametrizagcio dos parimetros por fase de processo e botdes de acesso

-
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habilitadas, conforme as informacdes e funcionalidades abaixo ilustradas.

Grupos de bombagem

S

EBR - GEB 31A

Comutador QE em Distancia
Interruptor Fechado

— Estado
(#) Dispanivel
) Indispanivel
—(® Automatico
(*) Escaldies de Energia
) Niveis
() Horario
) Pressédo
) Externo
—(iManual

) Bemi-Automéatica

[ Arrangue ][ Faragem ]

~Tipo de Funcionamento

() SetPoint de Freguéncia 47 0 Hz
(+) SetPaint de Caudal B50.0 m3sh

Foténcia Instantanea

Consumo Especifico

Haras Funcion. | 18073 | Reset
M de Manokras | 940 [Reset

[ ¥ ]

Os menus/janelas de cada equipamento abaixo identificados devem ser desenvolvidos e

implementados no sistema de automagao e supervisao para que as funcionalidades possam estar
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Valvula de Regulacao

RSM - ¥R 001

Comutador QF em Distancia

- (%) Automatico
) Caudal

(&) Miveis

1 Hararin
) Presséo
) Externo
) Mormal

Caudal Regulagdn -26.0 m3¢h

Mivel Baixo 2R0%
Mivel Alto 300 %

CiManual

) Hidraulica Forgada

Abrir

Fechar Farar

[ ¥ ]

Valvula Motorizada

Aberta

[ Comutador QE em Disténcia |
|
|
|
|

) Autamatico

(&) Manual

| abrir

][ Fachar ][ Parar ]

L& ]
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Sinéptico de Medida

EBR Nivel Celula CELO1 1 AZ5MO1 - Nivel EMDS

Controlo &5rafico | Controlo Grafico

® Senico ;:‘J,;;:; ’, [ 21 02008 144500 _0.00m
() Fora de Servico ™= .
0. 100 :
vaor da Medida | 87.3 %
valor Substituicio | 0.0 % :
Estado do Sensor
© &

Sinoptico de Setpoint de alarme de medidas

x
Tag EETN_NvI
Deseritivo Nivel Cehda 1 EMOS
Méuimo de Escals 5110
Minimo de Escala 0.000
Alame Muito Ao j 5000
Adarene Alto I—Ml—li—
Alarme Baco W
Alame MutoBao [ 0000
[ Acetar | Concelar |
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Sindptico Sinais Elétricos

Sinais Eléctricos

- Gerais

Disjumtor de Entrada Fechado Gerador Parado
Presenca Tensao na Rede Bomba Drenagem Parada
Presenca Tensdo 0. Eléctrico Presenga Tensao Q. Telecom.

Presenca Tensdo 24 Vdc Autdmato - RUN
Correcgao Factor Pot. Avaria Conexao Activa - Presenca

[ Reconhecimento de Defeitos ]

~ Contador Energia

Enetgia Ponta| 4550 kwh (R | Energia Vazio 47805 kwh (R |
Enetgia Cheio| 88080 Kwh (R | Energia Svazio| 33090 kwh (R

L& ]

Janela com parametrizagao dos feriados

Tabela de Feriados

- Feriados Macionais

|Pxnc|N|:nﬂ:| ||1H |
| Dia da Liberdade || 2574 |
| Dia do Trabalhadar [ 15|
| Dia de Portugal 10/6 |
|Assun;§n de Mossa Senhora || 15/ 8 |
| Dia da Implantacéo da Républica || § /10
| Dia de Todos o5 Santos || 1411 |
| Dia da Independéncia || 1/12]
| Imaculada Conceicdo || B 12 |
| Natal || 25/12]
- Dutros Dias

| Configuracao 1 || 10/ 4 |
| Configuracan 2 || 11/ & |
|Cnnﬂguracan 3 || 0s0 |
|Cnnﬂguracan 4 || 0/o |
|Cnnﬂguracan & || 0/ |
|Cnnﬂguracan i || 0/n |
| Configuracan ¥ | 0 ;'T‘
|Cnnﬂguracan B8 || 0/o |
|Cnnﬂguracan a || 0/ |
|Cnnﬂguracan 10 || 0s0 |

Erwiar pf Autdmato ]

L& ]
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Janela de parametrizagao dos escaloes de energia

EE Barradas Horario dos Escaldes Energia |

—Tetra-Horario - Ciclo Semanal

Irverno - Dias |"|t|-'i Werdo - Dias Uteis

Escaldo | | | |
[ vazio || || | [ wvazio ][ 0:0 ][ 2:0 |
LH SuperY¥azio || 2: 0 || E: 0 | L“ SuUperYazio || 2.0 || E: 0 |
L” Yazio || E: 0 || /.0 | L“ WAZIo || E: 0 || 7.0 |
~|[ cheia [ 7o |[ siam | | cheia || 7io [ 315 |
| Pomta || sim |[ 1220 | | Ponta || 3:15 |[ 12:15 |
| cheia |[ 12:0 |[ 1s:a0 | | cheia || 12:15 |[ 00 |
| Ponta | 1w | 2:0 |~ | o:o0 || o:o |
~|[ cheia [ 2.0 |[ 0oio0 |~ | o:o0 |[ o:o |
hd| [ o:o J[ oo | = [ oo [ o:o ]
~ || IJDII 0.0 | = L 0.0 J[ o:0 |

LH Yazio || || 2.0 | _|| Vazio || o: o || 2.0 |
> |[ supervazio || 2.0 |[ s:0 | > Supervazio || 2.0 || s:0 |
LH Yazio || E: 0 || 9:30 | L“ Yazio || E: 0 || 3:0 |
> cheia ][ 9:a ][ 13:0 | ~|[ cheia ][ s:o0 |[ 14:0 |
| wamo  |[ 130 |[ 183 | | wvazo || 1a:0 [ 2.0 |
[ cheia  |[ 1m0 |[ 20 | | cheia || 2.0 |[ 20 |
[ wvamio [ 2.0 |[ oo | <« wvazo || 2.0 |[ 0.0 |
= [ oo J[ o:0 | = L o:0 [[ o0:0 |

scalic | |
_|| Yazio || 0: 0 || 2.0 | L“ Vazio || o: o || 2.0 |
> |[ supervazio || 2.0 |[ s:0 | v Supervazio || 2.0 || s:0 |
_|| Yazio || E: 0 || o: o | L“ Yazio || E: 0 || 0: o |
hd| [ oo J[ o:0 | = [ o0 J[ o:0 |
Harario de Inverna | 0irn || nia |
Horario de Verao | 0irn || nia |

Horario Actual : Yerdo
Dia da Semana; Sexta

Tarifario Actual :
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Printscreens dos atuais Relatorios da ETA de Areias de Vilar
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[Lg] IO Reports
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ANEXO IV

(Moradas das instalacoes)

Instalacao Morada

ETA de Areias de Vilar Lugar de Gaido, 4755-045 Barcelos
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ANEXO V

(Especificacdo integracao funcional e dados com SGO)

Especificacdo da integracdo funcional e de dados com aplicaces de telegestao e

telemetria do tipo SCADA com o Sistema de Gestdo Operacional (SGO)

I. Introducao

O presente documento expoe os mecanismos de integragao a estabelecer entre aplicagoes do
tipo SCADA e a plataforma de gestdo operacional a realizar através do seu moédulo opcional.
O SGO implementa um protocolo de integracao de dados muito simples e aberto que o torna
compativel com qualquer solugio SCADA. Foi desenvolvido com o objetivo de dar aos
utilizadores do SGO o mesmo grau de flexibilidade na definicao das variaveis provenientes de

SCADA, que encontram na parametrizagao dos outros registos provenientes da operagao.

2. Tipos de variaveis a adquirir

Da globalidade de variaveis existentes em cada sistema de telegestao serdo “transmitidos” ao

SGO as seguintes familias de dados:
v Dados Analégicos, por ex. valores instantineos (pH, caudal, nivel, condutividade,
etc.), valores acumulados (caudal total, n® horas funcionamento, energia, etc.), set-points
(set-point de caudal, de pH, etc.).

o

v Dados Totalizadores, por ex. valores acumulados (caudal total, n°® horas
funcionamento, energia, etc.), set-points (set-point de caudal, de pH, etc.).
v Estado de equipamentos, por ex. em marcha, aberto, manual, etc. Para cada

equipamento/estado é enviado uma informagao “0” ou “I” (ndo ativo / ativo)

3. Descricdo do processo de integracdo
As integragoes de dados realizadas entre um determinado sistema de telegestao e o SGO terao

sempre duas etapas distintas:
v Parametrizacio

v Transacao de dados
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A parametrizacdo sera a etapa mais estatica e menos automatizada. Consistira na criagao de
links (ID) entre a definicio de uma dada variavel na telegestio (TAG) e a definicido da
correspondente variavel no SGO. Sera também nesta etapa que serao definidas as variaveis que
serao transacionadas entre as duas aplicagoes, bem como alguns critérios de transferéncia. Esta
tarefa devera ser realizada por técnicos conhecedores dos dominios das telegestoes através de
um ficheiro CSV que sera enviado ao SGO. O detalhe deste formulario sera apresentado mais
adiante.

A transacdo de dados serad realizada hora a hora pela telegestao através da criagao automatica
de um ficheiro CSV, no qual as variaveis a transferir para a SGO serao apresentadas com uma
amostragem elevada. Cada variavel sera identificada com o ID e com o formato definidos na
parametrizagao. Este ficheiro devera ser criado pela telegestao e transferido para o servidor
SGO. O detalhe deste ficheiro sera apresentado mais adiante.

Os capitulos seguintes descrevem os modelos e os esquemas com que devem ser executadas a

parametrizagao e a transagao de dados.

4. Parametrizacdo do interface telegestdo - SGO
Para a realizagao da parametrizacao devera ser criado pela Telegestao um ficheiro CSV, em que
cada linha é relativa a uma dada variavel. Para cada variavel sera predefinido um conjunto de
dados que a definem e algumas caracteristicas necessarias para a sua correta integragao.
Este formato é fixo e deve-se manter para qualquer atualizagao que seja realizada.
Exemplo de um ficheiro de variaveis:

Nome do ficheiro devera ter o formato XXXXXXXX_T.CSV em que:

XXXXXXXX — abreviatura do subsistema de telegestao (8 digitos);

T — tipo de variaveis (N — analogicas; T — totalizadores; E - estados);

A primeira linha deve conter um cabegalho com nomes das colunas fixo, e as restantes linhas os
dados sempre separadas por virgulas.
TAGID,INSTALACAO,VARIAVEL,UNIDADE NIVEL_RES2_4,"E06 -
Reservatorio Monte Lemos'","Nivel Reservatorio 2",m NIVEL_RESI|_4,"E06 -
Reservatorio Monte Lemos","Nivel Reservatorio 1",m PRESSAOI_4,"E06 -

Reservatorio Monte Lemos",Pressao,bar
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5. Transaciao de dados SCADA — SGO

A transagao devera ser realizada todas as horas através de um ficheiro, CSV que sera enviado

para o servidor NAVIAlink, cujo endereco de rede sera previamente definido.

Este formato é fixo e deve manter-se em todos as transacoes de dados.

Exemplo de um ficheiro de dados:

Nome do ficheiro devera ter o formato XXXXXXXX_YYYYMMDD_HHMI_T.CSV em que:

XXXXXXXX — abreviatura do subsistema de telegestao (8 digitos);

T — tipo de variaveis (N — analégicas; T — totalizadores; E - estados);

YYYYMMDD_HHMI — data hora;

A primeira linha deve conter um cabegalho fixo e pré definido com os nomes das colunas, as

restantes linhas devem conter os dados, sempre separadas por virgulas. O separador decimal

para o campo valor devera ser o ponto.
TAGID,DATAHORA,VALOR CLOROI_56,"2011-10-23  17:59:06",0.83
NIVEL_RES2 4,"2011-10-23  17:59:06",3.41 NIVEL_RESI_4,"2011-10-23
17:59:06",3.40 PRESSAOI1_4,"2011-10-23 17:59:06",0.30
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ANEXO Va

(Integracao NAVIA_SCADA)

E disponibilizado um ficheiro PDF “ANEXO Va ET - INTEGRAGCAO NAVIA_SCADA”.
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ANEXO Vb

(Anexo | - SCADA:Ss)

E disponibilizado um ficheiro PDF “ANEXO Va ET — Anexo | - SCADAs”.
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